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Sta su kupovali drugovi i drugarice,
a Sta danas kupuju gospoda i
gospode: antropoloSka analiza
narativa o robi u socijalizmu u
postsocijalizmu

Rad predstavlja antropolosku analizu narativa o potrosackim praksama u
socijalizmu i postsocijalizmu na primeru Robne kuce u Obrenovcu. Cilj
rada bio je pokazati i analizirati nacine na koje se potrosacka kultura
transformisala kao posledica promene ekonomskog i drustvenog sistema, te
kako moji ispitanici i ispitanice percipiraju tu transformaciju kroz promenu
ponude i pristupacnosti robe koja se moZe naci u Robnoj kuc¢i u Obrenovcu.
U radu je analizirana grada dobijena polustruktuiranim intervjuima. U
istraZivanju je ucestvovalo sedmoro ispitanika i ispitanica koji su kupovali
u oba analizirana perioda, kao i jedna radnica Robne kuce iz perioda so-
cijalizma. Za rad je vazan koncept nostalgije Mitje Velikonje, kao i analize
potrosacke kulture Kristine Fehervari, Ildiko Erdei i drugih relevantnih
savremenih autora i autorki. Tokom rada sam takode pruZila tumacenje
konteksta u okviru kog se funkcionisanje same robne kuce menja kao po-
sledica promene ekonomskog, politickog i drustvenog sistema. Ono Sto sam
htela da saznam jeste kako se promena ekonomskog sistema odrazila na
ponudu robe u Robnoj kuci koja je dostupna ispitanicima i ispitanicama, te
kako oni percipiraju, kroz pristup toj robi, svoju poziciju u okviru postso-
cijalizma. Analizom grade zakljucila sam da ispitanici i ispitanice o socija-
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kuca u Jugoslaviji koje sa sobom donose potpuno novo i sloZenije perci-
piranje kupovine kao aktivnosti. Raspadom socijalizma, postepeno se ,,ras-
padaju” i na taj nacin uredene robne kuce. One ostaju na istim mestima,
dakle, arhitektonski nepromenjene. Ono §to se menja promenom eko-
nomskog, drustvenog i politickog sistema jeste funkcionisanje same robne
kude, a sa tim i kvalitet i pristupacnost robe prodavane u robnoj kuéi. U
periodu tranzicije, a usled nedovoljne ekonomske razvijenosti zemlje, tako-
zvana ,,domacéa” roba u potpunosti ili u velikoj meri nestaje, a na nase
prostore u objekte ,,socijalistickih” robnih kuca postepeno dolaze kineski
preduzetnici koji sa sobom donose robu slabijeg kvaliteta.

Teorijsko metodoloski okvir predstavlja okvir za razumevanje pro-
mena koje su se desile prilikom razgradnje socijalizma, skup vise razlicitih
pristupa i koncepata koji su mi pomogli prilikom analize grade koju sam
sakupila. Opis grade pruza uvid u materijal sakupljen iz polustruktuiranih i
struktuiranih intervjua, dok sam u analizi pokuSala da tumacim narative
svojih ispitanica i ispitanika o robi u socijalizmu i postsocijalizmu da bih
pokazala kako moji ispitanici i ispitanice percipiraju promenu pristupac-
nosti, asortimana i kvaliteta robe nastalu promenom politickog i drustvenog
sistema, odnosno, zamenjivanje pristupac¢ne i kvalitetne robe nekvali-
tetnom, jeftinom i kratkotrajnom robom koja za njih konotira niZi drustveni
status.

Teorijsko-metodoloski okvir

Za osnovu svog teorijsko-metodoloskog okvira koristi¢u se osnovnim
konceptima i pristupima iz antropologije potroSnje, te sam se stoga najvise
oslanjala na radove antropoloskinja Marine Simi¢ i Ildiko Erdei, koje su se,
pored ostalih, bavile antropologijom potros$nje u bivsoj Jugoslaviji.

Kada su nasi prostori u pitanju, zanimanja za istraZivanje potrosnje u
okviru srpske antropologije/etnologije pojavljuju se krajem sedamdesetih
godina XX veka (Erdei 2005: 173).

Kako bi razumevanje jugoslovenskih robnih kuca u socijalizmu i post-
socijalizmu, kao i analiza narativa o robi prodavanoj u ovim objektima, bili
potpuniji, bitno je pokazati Sta se u drustvenim teorijama podrazumeva pod
socijalizmom. Za antropoloskinju Ildiko Erdei, koja se bavila proucava-
njem potroSacke kulture u socijalizmu i postsocijalizmu, pod socijalizmom
se podrazumeva ,.,ekonomski sistem zasnovan na dru§tvenom/drzavnom
vlasniStvu nad sredstvima za proizvodnju” odnosno ,,oblik drustvene i
politi¢ke organizacije koja daje primat drustvu i politici nad ekonomijom, i
politi¢ka filozofija koja uokviruje ovakve ekonomske i drustvene prakse”
(Erdei 2012: 19). ,,Primat drustvu i politici nad ekonomijom” najcesce se
manifestuje kroz veca socijalna davanja, pristupacniju robu i takozvanu
uravnilovku odnosno priblizno jednake zarade i kupovne moci za sve gra-
dane, te je ovakvo shvatanje socijalizma povezano sa na¢inom same proiz-
vodnje. S druge strane, za analiziranje praksi potrosacke kulture u
socijalizmu i posle njega bitno je i shvatanje postsocijalizma kao perioda
koji dolazi nakon socijalizma, pri ¢emu se ovde o postsocijalizmu ne govori
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kao o nekom stanju krize koja traje do prelaska u sledeéi stadijum, ve¢ kao
o skupu procesa koji delaju u okviru brojnih transformacija nastalih nakon
raspada socijalizma (Simi¢ 2014: 13-15).

Pored same proizvodnje, za antropologe i antropoloskinje je od izu-
zetne vaznosti i proucavanje svakodnevnog Zivota ljudi kako bi bili u
mogucénosti da razumeju i analiziraju Sta to znaci Ziveti u socijalizmu, ali i
kako se on konceptualizuje, kao i kako se Zivot u njemu pamti. Za dalje
analiziranje potrosacke kulture bitno je znati i kako se ona predstavlja, gde
potroSackoj kulturi pristupamo kao ,,0znaci socijalnog, politickog i eko-
nomskog sistema dvadesetog veka kada je konzumerizam postao domi-
nantan” (Markovi¢ i PeSi¢ 2013: 267), gde se ona manifestuje kroz
stvaranje modernih maloprodaja koje sa sobom uvode novi koncept kupo-
vine omoguéavajuéi jednu vrstu nove aktivnosti — slobodu izbora. Sirenje
potrosacke kulture u Jugoslaviji se ¢esto poklapa sa onime §to se u javnom
diskursu naziva ,,periodom amerikanizacije”, gde se pod amerikanizacijom
podrazumeva niz procesa kroz koje Amerika vrsi uticaj na ostatak sveta
(Vuceti¢ 2012: 27-28). Odnosno, razvoj potrosacke kulture u Jugoslaviji
nastupa paralelno sa ,,dominacijom” americkog konzumerizma i americkih
proizvoda u odnosu na evropski konzumerizam, §to odredeni autori tumace
kao deo napora da se srusi komunizam (Vuceti¢ 2012: 350-353). Vuceti¢
pod ovim podrazumeva aktivnosti kojima se htelo uticati na ve¢ ustaljene
navike i stvoriti ,,utaban teren” za Sirenje kapitalistickih vrednosti.

Medutim, pored samog nacina proizvodnje i njegove distribucije,
bitno je baviti se i analizom samih objekata u kojima se ta roba prodavala,
gde, kada je u pitanju Jugoslavija, jedne od najprepoznativljijih i karak-
teristicnih prodajnih objekata iz ovog perioda predstavljaju robne kuce,
koje se pojavljuju i Sire na ovim prostorima krajem pedesetih i tokom
Sezdesetih godina dvadesetog veka (Markovié¢ i Pesi¢ 2013: 267). Kada
govorimo o Jugoslaviji, proces stvaranja, Sirenja i oblikovanja masovne
potrosnje u socijalistickom drustvu pocinje upravo u ovom periodu
(Markovi¢ i Pesi¢ 2013: 265-267), kada je pristup zapadnoj robi postajao
sve ucestaliji. Takode, vazno je baviti se i pristupa¢noscu i raznovrsno$éu
,,socijalisti¢ke” robe i ispitati i uvideti razlike u odnosu na ono §to se pojav-
ljuje u postsocijalizmu. Za ovu analizu neizostavna je i percepcija socija-
listicke robe u odnosu na robu koja se pojavljuje nakon raspada socijalizma
koji se vezuje za susret predsednika SAD i SSSR-a na Malti 1989. i pad
Berlinskog zida iste godine (Erdei 2012: 21, 51). Ovaj dogadaj obeleZio je
pocetak pada socijalizma jer predstavlja dobar primer susreta dva razlicita
sveta i dve razlicite percepcije kupovine i robe unutar tih svetova.

U povezivanju nacina percipiranja socijalisticke robe u odnosu na
postsocijalisticku, koristio mi je i rad Sigrid Rausing u kome se domaca
roba proizvedena u socijalizmu tumaci kao nesto $to je jeftino, pristupacno,
,»1stocno”, a zbog toga i kao nesto $to je povezano sa ,,nenormalnom Sov-
jetskom prosloséu” (Rausing 2002: 127-142), sto se kasnije pokazalo i u
mojoj gradi. U ovom radu autorka kaZe da su njeni ispitanici i ispitanice sve
vece okretanje Zapadu videli kao prelazak i kretanje od ,,nenormalnog”
isto¢nog na ,,normalno” zapadno. Nasuprot tome, uvezena roba se doZiv-
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ljava kao nesto $to je skupo, nepristupacno, ali u isto vreme i ,,normalno”.
Kada govorimo o socijalizmu, usled veceg uticaja Zapada tadasnja ,,socija-
listicka” roba predstavljana je kao jeftina i ,,nenormalna” dok je na uvezenu
robu gledano kao na ,,normalnu” ali skupu, pa samim tim i ne svima pristu-
pacnu. S druge strane, ako o podeli robe na ,,normalnu” i ,,nenormalnu’ go-
vorimo u postsocijalistickom kontekstu, ovakav odnos prema robi se
menja. Prouzrokovano sve ve¢om okrenuto$éu Zapadu, u postsocijalizmu
se ,,zapadnjacka” roba ne glorifikuje u velikoj meri poput dozivljavanja ove
robe u socijalistiCkom periodu.

Kada govorimo o robi neizostavno je govoriti i o ¢inu kupovine. Ku-
povina je, prema antropoloskinji Marini Simi¢, u socijalizmu c¢esto pred-
stavljala neku vrstu ,,sredstva za "uvodenje reda’ kao i to da ljudi kroz nju
razumeju svoju drustvenu poziciju i poziciju onih oko njih” (Simi¢ 2014:
133). Marina Simi¢ u tom kontekstu govori o kupovini kao o praksi kroz
koju se uvidaju razli¢ite drustvene pozicije i pripadnosti kako samih po-
troSaca tako i proizvodaca. Stoga, povezala bih razlicita videnja robe i
njihovu kupovinu kako u socijalistickom kontekstu tako i u postsocija-
listickom sa drustvenim (samo)pozicioniranjem gde je kupovina indirektno
pretvorena u indikatora klase odnosno pripadnosti odredenoj grupaciji.
Tako se kupovina i potrosacke prakse mogu tumaciti kao indikatori klase i
kada govorimo o robi prodavanoj tada i onoj koja se danas prodaje u samim
objektima nekadasnjih robnih kuca.

Pedesete godine XX veka predstavljaju period razvijanja robnih kuca.
One nastaju iz maloprodajnih objekata, i pruzaju Siroko rasprostranjen
asortiman robe na istom mestu, manje cene i veci kvalitet tako da kupovina
u velikoj meri postaje zadovoljstvo (Markovi¢ i Pesi¢ 2013: 265-267).
Robna kuca ,,.Beograd” nastaje spajanjem nekoliko manjih robnih kuca ili
dobro poznatih trgovinskih preduzecéa. Kako je broj ovakvih objekata
rastao, tako su robne kuce postajale sve popularnije. Na taj nacin podsticalo
se Sirenje konzumerizma i samog procesa potro$nje (Vuceti¢ 2012:
350-355). Umereni konzumerizam, koncept koji uvodi Malgozata Fidelis, a
koji je podrazumevao ograni¢enja kupovnih praksi, promovisan je od strane
komunisticke partije na celu drzave. Iako je promovisan u svrhu odbrane od
.zapadnjackih uticaja”, ipak je izazvao razlicite Zelje kod potroSaca (Fidelis
2009: 172). Prosirivanje spektra Zelja nastalo je i kao posledica neodre-
denosti Jugoslavije, tanije kao posledica njenog poloZaja izmedu Zapada i
Istoka. Ipak, bez obzira na uticaj komunisticke partije, konzumerizam je u
tom periodu postajao sve dominantniji u svakodnevnom Zivotu ljudi. U
procesu jacanja znacaja konzumerizma bitnu ulogu igra i pojavljivanje
razlicitih Casopisa koji podsticu potrosace na $to kupovinu i stalnu Zelju za
nec¢im boljim i modernijim. U Jugoslaviji nastaju ¢asopisi poput zagre-
backog ,,Svjeta” ili slovenackog Casopisa ,,Jana” (Patterson 2012, prema u
Markovi¢ i Pesi¢ 2013), koji Sire ideju o modernoj Zeni predstavljajuci sve
modernije, u isti mah i ,kapitalisticke”, ,,zapadnjacke” proizvode kao
neophodne za pripadanje modernom svetu. Tako se vremenom u robnim
kué¢ama mogao naci sve veci broj razlicite robe na jednom mestu,
omogudavajuci potrosac¢ima i kupcima slobodan izbor. Dakle, moguénost
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izbora ne iskljuc¢uje mogucénost uticanja na te izbore, a u ovom slucaju,
drzava, kao i drugi akteri su uticali (i naravno uvek uti¢u) na kupca prilikom
odabira robe (Erdei, usmena komunikacija). Stoga, ovom pristupu mozemo
pridodati shvatanje robe kao necega kroz Sta se iskazuje pripadnost i
druStveni stav i na to dodati da su, prema Patersonu, robne kuce bile
ucesnici u socijalnoj i kulturnoj proizvodnji, tacnije, one su stvorile i na-
metale nove kulturne vrednosti (prema Markovic¢ i PeSi¢ 2013: 269).
Ovakav Patersonov stav samo potvrduje vaznost njihovog postojanja i
funkcionisanja s obzirom na to da se, kao Sto je ve¢ receno, javljaju u pe-
riodu $irenja masovne potrosnje.

Tako, u slucaju poznatog lanca Robnih kuca ,,Beograd” mozemo pri-
hvatiti Petersonovo shvatanje robnih kuéa kao nosilaca novih kulturnih
vrednosti. Posebnu teZinu ima ¢injenica da se upravo ovaj lanac u prvoj go-
dini poslovanja ugledao na rad i organizovanost Zapadnih robnih kuéa
,,Kaufkof” i sli¢nih zapadnjackih preduzeca (Markovi¢ i Pesi¢ 2012: 270-
-272). Mnoge robne kucée postajale su ¢lanice Internacionalne asocijacije
robnih kuca socijalistickih drZava i na taj nacin omogudile saradnju sa os-
talim komercijalnim objektima, te su se kao takve bazirale na razmeni robe
za profit (Markovi¢ i Pesi¢ 2012: 270-272).

Da su robne kuce bile nosioci kulturnih vrednosti moglo se uvideti i
jednostavnim posmatranjem njihove arhitekture, bududi da su se i po pi-
tanju pukog vizuelnog identiteta oslanjale na Zapadne trendove i arhitek-
tonske modele. Posmatrajuéi ih u svojstvu arhitektonske gradevine, robne
kuce su se u Socijalistickoj Federativnoj Republici Jugoslaviji pojavljivale
kao nezavisne strukture u centralnim delovima gradova, na trgovima ili
raskrsnicama (Markovi¢ i PeSi¢ 2012: 272), ili u slu¢aju Estonije na mes-
tima gde je koncentracija stanova bila povecana (Rausing 2002: 127-142),
te se moZe pretpostaviti da je sam plan izgradnje, na tako prometnim me-
stima, bio u svrhu povecanja prodaje i proSirivanja potroSacke navike, a sa-
mim tim i povecanja profita.

U trenutku postepenog raspada socijalizma, te tako i socijalisti¢ke eko-
nomije, odredene vrednosti koje su postojale u socijalizmu nastavljaju da
postoje, ali dolazi i do plasiranja novijih koncepata i vrednosti koje se ug-
lavnom vezuju za zapadnjacki uticaj. Kao posledica sve jaceg i primetnijeg
raspadanja, socijalisticke robne kuce u danasnjici se zamenjuju kineskim,
koje Cesto okupiraju upravo isti prostor u kojem su se nalazile socijalisticke
robne kudée. Ova transformacije je, izmedu ostalog, posledica procesa ve-
likih transnacionalnih kineskih migracija koji traje i danas. Kada govorimo
o kineskim transnacionalnim migracijama, a tako i o transnacionalinim mi-
grantima koji predstavljanju osobe ,,koje simultano Zive izmedu i unutar
svoje zemlje porekla i zemlje prijema” (Milutinovi¢ 2005: 146), njihov broj
je uglavnom povecan u zemljama u kojima ekonomski razvoj jos§ uvek nije
zavrsen ili je privreda u stanju propadanja (Milutinovi¢ 2005: 144-146).
Takode, raspadanje socijalistickih robnih kuca u bliskoj je vezi i sa pove-
¢anom privatizacijom odnosno sve ¢eS¢om pojavom privatnih preduzeca i
prebacivanja” vlasniStva iz drzavnog u privatni sektor, $to je upravo i uci-
njeno stvaranjem novih, kineskih robnih kuca jer je u drzavnom vlasnistvu
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bila jedino robna kuéa kao objekat, ali nikako i ono §to se u tom objektu
prodavalo.

Kada govorimo o ovoj zameni, prostorno, objekti socijalistickih
robnih kuca ostaju na istim mestima, u istom obliku i istoj raspodeli obje-
kata za iznajmljivanje, dok se roba prodavana u tim objektima zamenjuje
robom uglavnom uvezenom iz Kine. Ovakva roba Cesto se uporeduje sa
socijalistickom i u tom trenutku bitnu ulogu igra pojam nostalgije preko
koje se, neretko, kritikuje nedostatak domace robe, kao i los kvalitet uve-
zene robe u postsocijalizmu.

Koncept nostalgije se, koje je kljucan za analizu nac¢ina na koji se prica
o socijalizmu, moZe smatrati mehanizmom kroz koji se ,,velicanjem pro-
Slosti kritikuje sadasnjost” (Velikonja 2010: 33). Kada govorimo o feno-
menu nostalgije na prostorima bivse Jugoslavije, cesto u literaturi poznatoj i
po terminu ,,jugonostalgija”, on se uglavnom vezuje za 7al za Zivotnim
standardom i samim nac¢inom Zivljenja, obrazovnim sistemom i veéim
moguénostima za ostvarenje na vise Zivotnih nivoa. Mitja Velikonja se
bavio pitanjem kolektivnog secanja, i poziva se na Morisa Albvaksa koji
navodi da je nostalgija ,,u veoma velikoj meri rekonstrukcija proslosti
pomocu podataka, pozajmljenih iz sadasnjosti” (Albvaks prema Velikonja
2010: 27-29). Pojam nostalgije u bliskoj je vezi sa pojmom kolektivnog
secanja, onakvog kakvim ga odreduje Moris Albvaks. To ¢e se pokazati
ta¢nim u slucaju grade koju sam prikupila. Kada pak govorimo o kolek-
tivhom secanju, u postsocijalizmu se mora uzeti u obzir ceo proces tranzi-
cije drustva, kao Sto je ona iz socijalistickog u parlamentarni politic¢ki
sistem ili iz dustveno-planske ekonomije u neoliberalnu-kapitalisic¢ku
(Velikonja 2010: 30) kako bi se razumelo kako iskustvo postsocijalizma
utice na oblikovanje se¢anja na socijalizam. Autor dalje obja$njava $ta se to
podrazumeva pod nostalgijom navodeci da je to ,,jedna od najceséih
diskurzivnih konstrukcija u razvijenim druStvima, ona je na neki nacin
inverzni i u isti mah integralni saputnik savremenih progresistic¢kih ide-
ologija” (Velikonja 2010: 30-31). On se dalje osvrce i na definiciju ovog
pojma prema Fredu Dejvisu, koji kada govori o nostalgiji govori o ,,pri-
jatnoj, gorko-slatkoj vrsti tuge” (Velikonja 2010: 30-31). Da bih bolje
opisala nostalgiju kao pojam koji odgovara tumacenju moje grade, ali i za
shvatanje i konceptualizovanje se¢anja na potro$nju u socijalizmu i post-
socijalizmu, korisna mi je i podela nostaligija na ,,materijalizovane” s jedne
strane, i nostalgije kao osecanja ili ideje, sa druge strane (Velikonja 2010:
34). Tako, ,,materijalizovane” nostalgije evociraju razni stariji predmeti,
proizvodi i suveniri te se, kada govore o proizvodima danas, u glasu ispita-
nika i ispitanica na neki nacin oseca upravo ta ,,materijalizovana” nos-
talgija.

Pitanjem ,,nostalgije” bavila se i Kristina Fehervari, navode¢i da je
socijalizam upamdcen u ,,.bojama”, gde se ,,bojama” metaforicki ukazuje na
pozitivna secanja, kao i da se sama pojava nostalgije u bivSim socijalisti-
¢kim zemljama moZe bolje razumeti kao pokusaj povratka starih vrednosti
a u isto vreme i kao svesno preispitivanje kapitalisticke robe kojoj su
nekada toliko divili (Fehervary 2009: 426).
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S druge strane, u procesu propadanja socijalizma, pojava nostalgije
predstavlja fenomen koji nam moZe pomo¢i u shvatanju masovnih kineskih
migracija i Sirenja njihovih preduzecéa u postsocijalizmu, kao i u boljem
konceptualizovanju potrosnje, kako u socijalizmu tako i u postsocijalizmu.
Svetlana Milutinovi¢ predlaze da se za bolje razumevanje migracija posve-
timo razmatranju uticaja razvoja masovne industrijske proizvodnje. Takva
proizvodnja koja je bila zastupljena u socijalizmu. Postaje jeftinija i pri-
stupacnija, i vodila je ka fleksibilnoj proizvodnji i akumulaciji kapitala, §to
se vezuje za kapitalizam (Milutinovi¢ 2005: 146).

U tom pogledu, kada govorimo o prostorima bivSe Jugoslavije, gra-
dani Narodne republike Kine su u Jugoslaviju, prema izvestaju Ministarstva
unutras$njih poslova, poceli da dolaze posle 1997. kada je liberalizovan
vizni reZim za kineske drZavljane. Kao dodatni razlog njihovog dolaska
moZe se uzeti nepovoljan vizni reZim koji su po pitanju kineskih migracija
zavele madarske vlasti. Iz ovog razloga, pretpostavlja se da prostori bivse
Jugoslavije zapravo nisu ni bili ciljni prostori. Bez obzira na to, kineski
preduzetnici su se veoma brzo prilagodili uslovima smanjene kupovne moci
ovdasnjeg stanovnistva, uvozeci prvo robu kao §to je biZuterija, jeftini elek-
tricni aparati i tako dalje (Milutinovié¢ 2005: 153).

Zahvaljujuéi ovakvim istraZivanjima pokazano je da su kineski pre-
duzetnici prilagodljivi zahtevima i uslovima lokalnog trZista. Tako, kineski
preduzetnici biraju drzave sa ekonomskom nestabilno$¢u za razvijanje
svojih preduzeca u kojima vide vise prilika za razvoj i zauzimanje praznog
prostora prouzrokovanog decentralizacijom, privatizacijom ili drugim
merama (Milutinovi¢ 2005: 157) Sto je zapravo i bio slucaj sa socijalisti¢ki
robnim kué¢ama, odnosno, one upravo jesu jedan od takvih prostora.

U ovom radu koristiu se metodom analize narativa. Smatram da nam
narativi o ,,socijalistickoj” robi, kao §to je ve¢ receno, mogu pomo¢i u ana-
liziranju trenutne pristupacnosti i raznovrsnosti robe uvezene iz Kine, od-
nosno, kroz pri¢u o nekada$njoj robi prica se i o koncipiranju danasnje robe
koja je dostupna mojim informantima i informantkinjama.

Opis grade

Kao $to je napomenuto, gradu sam sakupila putem polustruktuiranih i
struktuiranih intervjua koje sam obavila sa potro§ac¢ima i bivSom radnicom
Robne kuce u Obrenovcu koja je u njoj radila pre dolaska kineskih predu-
zetnika. Svi moji ispitanici i ispitanice su osobe koje su kupovale ili i dalje
kupuju u Robnoj kuéi u Obrenovcu. Zelela sam da saznam kakve ideje o
kvalitetu robe moji ispitanici i ispitanice imaju, kao i kakvog je po njima
kvaliteta bila roba prodavana u Robnoj kuci. Pored toga, istrazivala sam i
kako se sama Robna kuéa, a sa njom i kupovne prakse koje su u vezi sa ku-
povinom u ovom objektu, menjaju raspadom socijalizma u Jugoslaviji i
dolaskom kineskih preduzetnika na naSe prostore, u ovom slucaju kon-
kretno u objekat u kom se Robna kuéa pre nalazila.

Na samom pocetku navela bih da su svi moji ispitanici i ispitanice sada
penzioneri sa izuzetkom bivse radnice Robne kuce. U pitanju su uglavnom
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ljudi srednje stru¢ne spreme. Sa ispitanicima sam razgovarala o svako-
dnevnom Zivotu u socijalizmu u Jugoslaviji, njihovim secanjima na taj pe-
riod i, na Sta sam se najvise fokusirala, o kupovnim praksama kojima su se
sluZzili u socijalizmu, kao i tome kako i na osnovu ¢ega danas biraju robu i
mesto same kupovine.

U intervjuima koje sam obavila sa ovim ljudima lako se uocavaju
sli¢nosti u odgovorima. Intervjue sam uglavnom pocinjala pitanjem u vezi
sa se€anjima na socijalizam i Zivot u toku njegovog trajanja. Naime, sve
ispitanice su imale pozitivno miSljenje o Zivotu u socijalizmu, dok su dva
ispitanika imala ili negativno ili neutralno misljenje sa konstantnim preispi-
tivanjem da li im je i zaSto im nije bilo dobro dok su Ziveli u bivsoj Jugosla-
viji. Jedna od ispitanica je, na pitanje kako se ona seca tog perioda kroz
osmeh odgovorila: ,,Pa bilo je idealno!” opravdavajuéi ovaj svoj stav kroz
to Sto je tada, odmah nakon diplomiranja, dobila posao koji ju je ,,skoro pa
saCekao”. Zatim je dodala da je tada bilo mnogo lakse do¢i do zaposlenja i
da se tada ,,ni u ¢emu nije oskudevalo”. Druga ispitanica je branila sli¢an
stav objasnjavajuci da je u to vreme mogla da putuje gde god Zeli kao i da
,,pre niko nikoga nije dirao”. Svi ispitanici i ispitanice, bez obzira na to da li
im je socijalizam ostao u pozitivhom ili negativnom secanju, kao pozitivnu
karakteristiku tog vremena naveli su vecu sigurnost koliko u ekonomskom
toliko i Zivotnom segmentu koji se pre svega ticao putovanja i odmora.
Takode, jedna ispitanica je dodala da se ona, kada joj neko pomene soci-
jalizam, prvo seti komunizma u kome ,,...je sve bilo super”. Zatim je dodala
da se tada nisu pravile razlike na nacionalnim osnovama i da je sve bilo
pozitivno. Za razliku od ispitanica, jedan ispitanik je o socijalizmu imao
skroz negativno miSljenje objasnjavajuci da je ,.kod nas sve natraske spro-
vedeno”.

Kako su intervjui tekli, tako sam sa ispitanicima i ispitanicama sve vise
razgovarala o samoj kupovini u socijalizmu. Svi ispitanici i ispitanice ve-
ruju da se u socijalizmu u Jugoslaviji viSe kupovalo u odnosu na danas kao i
da je to posledica dobrog, ili u trenutnom slucaju, loseg Zivotnog standarda.
Jedna ispitanica je to objasnila kroz reci: ,,Mogucnosti su bile vece. Dru-
gacije se zZivelo.” Jedan od ispitanika se tokom odgovora na ovo pitanje
ponovo pozvao na sigurnost, ovog puta dohotka, i objasnio da je uzrok vece
kupovine u socijalizmu ,,sigurnost primanja”. Zatim je svoj iskaz uporedio
sa trenutnom situacijom i dodao: ,,dakle, sigurnost redovnog primanja je
uslovljavala da prazni$ dZep. A sad nemas tu sigurnost primanja, tog
stalnog primanja, pa onda zateZe$ da ti dZep nije prazan. Ne zna$ §ta te Cega.
Nesigurnost plata, tog dohotka”. Za razliku od ispitanica i ispitanika koje
sam svrstala u grupu potrosaca, bivsa radnica Robne kuce je odgovorila da
nije sigurna da li se pre vise kupovalo, ali da je postojao ,,jedan period kada
se kupovalo i ovako i onako”. Zatim je dodala da je u Robnoj kuéi bilo mo-
guce pronaci svega ,,5to se kaze od igle do lokomotive”. Objasnila je potom
da je da su ljudi u Robnu kucu dolazili jer su tu mogli sve da pronadu. Kada
sam zatim potroSace, odnosno ostale ispitanice i ispitanike, pitala iz kog
razloga su birali Robnu kuc¢u kao mesto svoje kupovine dobila sam sli¢ne
odgovore. Jedan ispitanik je kroz osmeh objasnio zasto je voleo da kupuje u
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Robnoj kudi: ,,Zato §to... ovaj... ja se se€am ja nisam hteo da traZim [...]
To je moj razlog bio. Ovako se gubi vreme, a kad ode$ u Robnu kuéu onda
StediS vreme. Dobro, neko je voleo i to. Gubi ceo dan ide Bulevar Re-
volucije od pocetka do kraja ceo dan. TraZi neSto da kupi. Moj koncept nije
bio takav.” Ipak, za razliku od ispitanika, ispitanice ,,Stednju vremena” nisu
toliko isticale kada su govorile o tome zasto su odlazile u Robnu kuéu. One
su pak Cesto navodile kvalitet robe kao glavni razlog kupovine u ovom
objektu. Jedna od ispitanica je ipak navela da je ,,samo ponuda uticala na
odabir mesta za kupovinu” i odmah dodala: ,,I bila sam zadovoljna kva-
litetom, uvek su oni imali dobar kvalitet”. Medutim, mnogi ispitanici i ispi-
tanice navodili su i druge radnje i robne kucée koje su voleli da posecuju.
Mnoge ispitanice pominjale su Robnu kucu ,,Beograd” kao jedno od omi-
ljenih mesta za kupovinu. Kada sam sa jednim od ispitanika govorila o
pristupacnosti i koli¢ini razli¢ite robe u Robnoj kuci on mi je objasnio: ,,Ti
si u robnim ku¢ama imala Siroki izbor. U Obrenovcu si imala izbor. Ali ne
tako... zato §to je naravno i manji grad i onda ta firma je sigurno saradivala
ekonomski... imala konekciju neku sa isporuc¢iocima opreme, zna$. Drugo,
Beograd je bio blizu, pa ti ako bas hoces odes i kupi§. Mislim, konceptualno
je to bilo vrlo lepo napravljeno... ti ode$ u Robnu kucu i uzmes dve tri
stvarCice... ne moras$ da jurca$ po gradu”.

Pored pitanja o pristupacnosti i raznolikosti robe, ispitanike i ispitanice
sam pitala i o kvalitetu. Mnoge ispitanice su, kada su govorile o kvalitetu
robe koju su kupovale u Robnoj kuc¢i u Obrenovcu, isticale Slovenacku
robu koju tada nisu smatrale uvoznom, jer kako jedna ispitanica kaze:
,»Slovenci su tad jo$ bili deo Jugoslavije”. Jedna ispitanica je objasnila:
,Slovenacka roba je bila jako kvalitetna, vunene stvari, pa RaSica, RaSica
bila neka ¢uvena marka” te zatim opisivala stvari koje je ova ¢uvena marka
proizvodila dodajudi da je ,,sve bilo super”. Bivsa radnica Robne kuce
takode se osvrnula na Slovenacke proizvode. Ona je rekla: ,,Slovenacka
roba je uvek bila najkvalitetnija. Ili je lepSi model ili je bolje upakovana
[...] sve je to bilo po pesu Sto se kaze sad... I bilo je nasih fabrika raznih,
sve je to bilo, i lepih modela isto.”. Kasnije smo razgovarale i o proizvo-
dima koji su kod nas proizvodeni te je ona objasnila da to nikako nije moglo
da se poredi sa kvalitetom dana$nje robe. Kako su ispitanice i ispitanici
objasnili, pored Slovenacke robe u Robnoj ku¢i nije bilo druge uvezene
robe. Medutim, jedna od ispitanica navela je da je ona volela, da u radnjama
u kojima je to bilo moguce kupiti, kupuje uvezenu robu. Objasnila mi je da
je volela stranu robu ne zato $to je ona ,,bila bolja od nase nesto mnogo po
pitanju kvaliteta nego eto samo da kaZes da imas italijanske cipele, takav je
trend tad bio i to je bilo hit da imas italijanske cipele”.

Naravno, nijedan intervju nije mogao proci bez pominjanja ,,teSkih go-
dina”. Kada sam sa ispitanicima i ispitanicama govorila o popularnosti
Robne kuce, svi su mi govorili da je ovaj objekat bio jako popularan, ali i da
se popularnost vremenom smanjivala. Mnogi su taj pad popularnosti ve-
zivali upravo za te ,,teSke godine” Kada sam jednog ispitanika pitala kada je
prestao da kupuje u Robnoj kuéi on je objasnio da je to bilo kada ona vise
nije imala robe, ,.kada su rafovi bili prazni”. Potom je dodao da je Robna
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kuca i tada egzistirala, ali da je ,,sve to bilo loSe”. Zatim je nostalgi¢no do-
dao da Robna kuca tih godina ,,nije bila kao nekada”. Bivsa radnica Robne
kuée imala je skoro isti stav i istakla da je popularnost Robne kuce opala
kada su ,,naiSle one neke godine kada je maltene sve stalo.” Objasnila je da
je to bilo za vreme inflacije. Opisala mi je jedan dogadaj iz tih godina kako
bi mi pomogla da shvatim koliko je tih godina bilo tesko. Moja ispitanica
mi je rekla da joj je jednog dana, naime, u Robnu kucu usla gospoda koja je
htela sve da kupi. Moja ispitanica je ¢ak i kada je o ovom dogadaju meni
govorila bila za¢udena i mene upitala: ,,MoZe$ li da zamisli§ da neko sad
dode i kaze — e ajde sve iz ove radnje da kupim.” Objasnila je da je to tada
tako bilo iz razloga $to je bila nestaSica robe, ali i jer novac nije u svakom
trenutku imao istu vrednost. Naravno, kada govorite o kupovini, pitanje
novca nije moguce izbedi, te su mi tako sve ispitanice i ispitanici rado odgo-
varali na razlicita pitanja u vezi sa primanjima i troSenjem. Mnogi ispitanici
i ispitanice govorili su o kreditima i ,,Zivotu na kredit”. Medutim, niko od
njih o tome nije govorio kao o neCemu negativhom. Jedan ispitanik mi je
objasnio: ,,U to vreme su bili krediti koji su bili povoljniji nego sada kada ti
udes u kredite banka te orobi i veoma lako si mogao da digne$ kredit, a da
ne osetis. Gubio se udar. Naravno, imao si opterecenje, ali nije bio udar. Ne
moZes ti sad slomiti nogu pa kleca$ vuce$ nogu godinu dana. Jok bre to je
bilo kratkog roka vuce se to, ti Zivis i dalje normalno i eto. I to je bio jedan
vid Stednje. Sa minimalnim troskovima na ime toga Sto ti je neko dao pare
unapred. Plac¢ali smo mi kamatu, ali ona nije bila lihvarska, nije bila da te
zarobi. Sad ti uzmes kredit i svrSen ti posao. Gotovo. Oni ti veZu ruke ne
moZzes da podignes vise nista. Koliko ti ostane i eto dosta. Klecas. To je sad
tako. Tad je bilo, bili su krediti, ali kamate su bile minimalne”.

Nakon razgovora o kreditima, sa ispitanicima i ispitanicama sam raz-
govarala o socijalistickoj Robnoj ku¢i i o tome §ta se danas, u postsocija-
lizmu, u tom objektu nalazi i prodaje. Zanimalo me je kako moji ispitanici
danas vide Robnu kucéu u kojoj posluju Kineski preduzednici, odnosno
kako vide Kinesku robnu kuc¢u spram nekadasnje Robne Kude. Kada sam sa
svojim ispitanicima i ispitanicama razgovarala o Kineskoj robnoj kudi,
takode sam uvidela slicnosti u odgovorima. Medutim, mnogi moji ispitanici
i ispitanice danas tamo ne kupuju. Kao objasnjenje za takvu odluku uglav-
nom su navodili lo§ kvalitet robe koja se tamo prodaje, ali i neorganizo-
vanost objekta i robe koja se u njemu moZe nac¢i. Mnoge ispitanice, koje
danas tamo kupuju, navele su da kupuju ,,samo sitnice”. Kada sam ih pitala
Sta pod tim sitnicama podrazumevaju, uglavnom su navodile proizvode koji
nisu zamisljeni za dugotrajnu upotrebu. Jedna od ispitanica navela je da voli
da proSeta Kineskom robnom ku¢om samo da bi videla §ta to oni sve imaju.
Jedna od ispitanica objasnila je da ona tamo nikada ne ide jer je tako pla-
nirala, ve¢ zato S$to joj je usput pa povremeno kupi nesto. Jedan od ispi-
tanika rekao mi je da u Kinesku robnu kucu ulazi dva puta godiSnje jer mu
ne odgovara kako je uredena kao i da kupuje samo potro$ne materijale koji
,,nisu dobrog kvaliteta”. Kada smo razgovarali o izlaganju robe, jedna od
ispitanica je navela da joj smeta Sto nije lako pronaci proizvode zbog kojih
je dosla u Kinesku robnu kuéu. Ona mi je objasnila: ,,Prenatrpano je, puno

ZBORNIK RADOVA 2016 ANTROPOLOGIJA « 447



robe a nema nekog reda, ovde je Sraf pa CaSica za rakiju. Pomo¢ni radnici
nekad pomaZzu a nekad i ne, ali uglavnom da. Ali to kad ne pomazu, to je jer
su nezadovoljni platom, zato nisu ljubazni. Ljubaznost je pre bila zastu-
pljenija i to uglavnom zbog boljeg standarda.” Kada smo razgovarali o
zaposlenima u ovom preduzecu svi ispitanici smatrali su da sami kineski
preduzetnici nisu preterano zainteresovani za potrosace i kupce, ali da se
ljudi koji kod njih rade, svi govornici srpskog jezika, trude da budu lju-
bazni. Moji ispitanici i ispitanice smatraju da jezik ne predstavlja barijeru,
jer kako jedna ispitanica objasnjava: ,, Nije jezik problem, pa toliko znaju.”

Kada sam sa ispitanicima i ispitanicama razgovarala o kvalitetu robe
kupljene u Kineskoj robnoj kuéi svi su navodili da je kvalitet dosta slabiji
od kvaliteta robe koja se pre prodavala u Robnoj kuci. Tada je jedan ispi-
tanik nostalgi¢no dodao: ,,Ej, kakve su to robne kuce bile!”

Analiza

U ovom delu rada pokuSacu da prikupljenu gradu analiziram uz po-
mo¢, i u okviru, osnovnih pojmova i koncepata iz oblasti antropologije
potro$nje. Takode, pokusacu da analiziram narative o potroSackim prak-
sama u okviru socijalizma i postsocijalizma. Bavidu se i time kako su se te
prakse menjale i kako moji ispitanici i ispitanice te promene, koje prate
transformaciju iz socijalistiCkog u postsocijalisticko drustvo, percipiraju.

Da bismo analizirali potro$acke prakse i percipiranje socijalisti¢ke i
postsocijalisticke robe, neophodno je pre svega te promene istorijski kon-
tekstualizovati. Kako su moji ispitanici i ispitanice bili ljudi starosti izmedu
pedeset i Sezdeset godina oni su, kada su govorili o socijalizmu, govorili o
Zivotu u Jugoslaviji u periodu od sedamdesetih godina, pa do urusavanja
socijalisti¢kog sistema 1989. godine. Ono §to se u intervjuima sa njima
uocava jesu uglavnom nostalgicni narativi o Zivotu u socijalizmu. Takode,
uocila sam da se nostalgija u razgovoru o Zivotu u socijalizmu odraZava
kroz nekoliko polja i aspekata koji su zajednicki vecini ispitanika i ispita-
nica. Naime, ono $to je vecina ispitanika i ispitanica navela kao pozitivnu
karakteristiku socijalisti¢kog perioda jesu vece slobode kada su putovanja u
pitanju, lakse dolaZenje do zaposlenja kao i vec¢a ekonomska sigurnost,
odnosno, redovno primanje plate $to je omogucilo slobodnu, obimniju i
lagodniju kupovinu. Jedna od ispitanica mi je kroz osmeh objasnila da je u
socijalizmu ona idealno Zivela, tacnije, da je ,,sve bilo idealno”. Ovakavi
narativi slaZu se sa pretpostavkom da je socijalizam, za razliku od oceki-
vanog, zapaméen u bojama, ¢ime je metaforicki pokazano da je socijalizam
zapamcden sa vise pozitivnih karakteristika. Takode, konkretno kada je roba
u pitanju, kroz nostalgiju se ,,svesno preispituje kapitalisticka roba kojoj
smo se nekada toliko divili” (Fehervary 2009: 426), odnosno, ona roba koja
se u vreme socijalizma uvozila iz kapitalisti¢kih zemalja. S ovim u vezi,
nostalgic¢ni narativi prisutni su i u opisivanju konkretno robe prodavane u
Robnoj kuéi u Obrenovcu. Nacin na koji ja zastupljenost nostalgi¢nih
narativa analiziram, jeste upravo nacin na koji je Kristina Fehervari defini-
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sala, odnosno, kao na mehanizam odbrane i kritikovanja trenutnog robnog
asortimana.

Prva Robna kuéa u Obrenovcu (i jedina) izgradena je Sezdesetih go-
dina dvadesetog veka. Ona je na tom mestu i danas. S druge strane, ako
govorimo o poslovanju same Robne kuée, tu se mogu uociti brojne razlike o
kojima ¢u, izmedu ostalog, pisati u ovoj analizi iz razloga $to analiziranje
promene funkcionisanja Robne kuce kao preduzeca nastale promenom
ekonomskog i druStvenog sistema u velikoj meri moZe pomoci u sagle-
davanju konteksta u okviru kojeg moji ispitanici i ispitanice percipiraju ili
su percipirali robu koja se u ovom objektu prodavala, ali i onu robu koja se
u Robnoj kudéi danas prodaje. Sa svojim ispitanicama i ispitanicima najvise
sam razgovarala o robi prodavanoj u Robnoj kuéi kao i prednostima ili
nedostacima kupovine te robe ba$ u objektu Robne kuce u Obrenovcu u
periodu socijalizma i postsocijalizma. Mnogi su zastupali mi$ljenje da je
roba prodavana u socijalizmu, u Robnoj ku¢i u Obrenovcu, bila pristu-
pacnija od one koja se u istom objektu danas prodaje. Kako to jedna od
mojih ispitanica objasnjava, roba koja je bila u prodaji u socijalizmu je bila
roba od izuzetnog kvaliteta ¢iji je rok upotrebe bio mnogo duZi od roka
trajanja robe koju sada kupuje. Opisivajuéi mi kroz osmeh anegdotu o
kupovini ¢uvenog kaputa marke Kluz koji je ,,nosila pet do Sest godina” ona
je potkrepila svoj stav o izuzetnom kvalitetu i dugotrajnosti tadaSnje robe.
Ono $to je meni bilo zanimljivo u, ponovo nostalgicnom narativu prisutnom
u opisivanju ove anegdote, bio je ispitani¢in komparativni pristup neka-
dasnjoj i sada$njoj robi. Nakon opisivanja ¢uvenog kaputa marke Kluz i
¢izmica koje su joj bile jedan broj vece opravdavajuci kupovinu neodgo-
varajuéeg broja njihovim kvalitetom i pristupacnosScu, ona mi je kvalitet
tadasnje robe uporedila sa kvalitetom danaSnje robe kroz, u ovom slucaju
konkretno, oblac¢enje njene unuke. Kako sama ispitanica kaze, njena unuka
,»he zna Sta sve ima u ormaru Sto, em Sto nije kvalitetno, nije ni lepo”. U
ovakvom stavu se moZe videti i percipiranje dizajna robe nekada i sada od
strane potrosaca gde je danasnja uvezena roba doZivljena kao nekvalitetna i
kratkotrajna, ali jeftina i svima pristupacna. Problematika ovakvog sta-
novista upravo jeste centralno pitanje mog rada, odnosno, kako moji ispi-
tanici i ispitanice percipiraju promenu kvaliteta, asortimana i pristupacnosti
robe, odnosno, pojavu da kvalitetna roba proizvedena u Jugoslaviji usled
ekonomske nestabilnosti zemlje i prelaska iz jednog ekonomskog, dru-
Stvenog i politickog sistema, bude zamenjena nekvalitetnom, jeftinom i
nedugotrajnom robom uvezenom iz Kine kao i kako ta promena utic¢e na
kupovinu kao neizostavnu aktivnost u svakodnevnom Zivotu.

Kao §to je ve¢ napomenuto, Marina Simi¢ (2014) kupovinu pred-
stavlja kao proces kroz koji mi iskazujemo svoju drustvenu poziciju ili
poziciju onih oko nas, odnosno, proces kroz koji se ,,rasporedujemo” u
odredenu grupu koja ima za cilj ,,zavodenje reda” (Simi¢ 2014: 133). Jedna
od ispitanica je, kada smo razgovarale o koli¢ini i raznolikosti robe pro-
davane u Robnoj kuc¢u u Obrenovcu objasnila da u tom objektu nije bilo
uvezene robe, medutim, da je ona, kada god je bila u prilici u drugim rad-
njama u Obrenovcu i Beogradu volela da kupuje i uvezenu robu, ne iz
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razloga Sto je ona bila kvalitetnija od domace proizvodnje veé, kako sama
navodi, ,,samo da kaZe$ da imas italijanske cipele” ¢ime bi se, implicitno,
svrstala u odredenu grupaciju ljudi koji su bili u moguc¢nosti da sebi priuste
robu stranog porekla. Takode, jedan od ispitanika mi je objasnio da je Ziveti
u socijalistickoj Jugoslaviji bilo lagodno, ali i da su postojale razlike u
mogucénostima prilikom kupovina te i da nije svako bio u situaciji da kupuje
jednako, koliko god se drzava trudila da to postigne. Bitnu ulogu ovom
procesu igrao je uticaj plasiranja Zapadnog stila Zivota na razli¢ite nacine
(Patterson 2012, prema Markovié i Pesi¢ 2013) a u ovom slucaju i kroz sam
nastanak Robne kuce, ako u obzir uzmemo da je otvaranje robnih kuca u
socijalistickoj Jugoslaviji inspirisano nekim velikim i poznatim Zapadnim i
evropskim robnim kucama. Kako su moji ispitanici i ispitanice navodili,
razlike izmedu Robne kuce ,,Beograd” i Robne kuée u Obrenovcu,
mnogima poznate kao i Robna kuca ,,Posavina”, nisu bile velike. Jedina
razlika koja se uocavala je raznovrsnost robe, §to je i, kako jedan od
ispitanika kaZe, normalno, srazmerno veli¢ini grada. Niko od ispitanika na
tu diferencijaciju u raznovrsnosti robe nije gledao kao na nesto veliko s
obzirom na udaljenost Obrenovca od Beograda. Ono $to je u vedini
slucajeva bilo presudno prilikom odabira Robne kuée u Obrenovcu za
mesto kupovine, u odnosu na ostale prodajne objekte, kod mojih ispitanika i
ispitanica bila je koliko-tolika raznovrsnost robe na jednom mestu ¢ime se
omogucavao slobodan izbor kupca. Jo§ jedan aspekt nastanka Robne kuce
na koji treba obratiti paZnju jeste odnos prodavca i kupca koji se vremenom
menja, i time se, zahvaljuju¢i konceptu funkcionisanja robnh kuca, kupac
stavlja u poziciju da sam bira, proba, i dode u kontakt sa robom pre samog
¢ina kupovine, §to ranije nije bio slucaj. Prema tome, moZemo se sloZiti sa
Petersonovim stavom da su robne kuée nametale i stvarale odredene
kulturne vrednosti, ,,trendove” vremena o kome govorimo plasirajuéi ih
preko robe (prema Markovi¢ i Pesi¢ 2013: 269). Kako moji ispitanici i
ispitanice navode, prednost robnih kuéa u odnosu na druge maloprodajne i
velikoprodajne objekte bila u tome §to se sve moglo pronadi na jednom
mestu ¢ime se ,,Stedelo vreme”. Jedan od ispitanika se takode rado seca
Robne kuée u Obrenovcu i navodi da je tamo voleo da kupuje jer ga je to
lisilo ,,jurnjave po gradu i predugackih Setnji od jedne do druge pro-
davnice”.

Ipak, kada govorimo o robnim kué¢ama ne treba zanemariti i njihovu
arhitekturu. Robne kude su se u Jugoslaviji gradile planski, u centralnim
delovima gradova, na trgovima ili raskrnicama (Markovi¢ i Pesi¢ 2013:
272). One su takode gradene kao nezavisne strukture, na nekoliko spratova
sa razli¢itim objektima predvidenim za restorane ili objekte slicne namene.
U slucaju Robne kuée u Obrenovcu, ona jeste izgradena u samom centru
grada, gde se i danas nalazi, ali njena veli¢ina se ne moze porediti sa veli-
¢inom drugih robnih kuca Sirom Jugoslavije i Evrope. Izgradnja Robne
kuée u samom centru grada moZe se analizirati na dva nacina: ona je tu iz-
gradena planski, u svrhu ,,popularizovanja” novih potroSackih navika i
praksi s obzirom na svakodnevnu cirkulaciju ljudi centrom grada, ili iz ra-
zloga Sto, zbog veliine grada, na drugim prostorima nije bilo uslova za
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izgradnju ovako, u odnosu na druge zgrade, velike gradevine. O tome ko-
liko je centar grada, kao mesto na kome se nalazi nesto tom drustvu sasvim
novo, bio bitan, a u postsocijalisticCkom drustvu je jos bitniji, govorili sumi i
moji ispitanici i ispitanice. BivSa radnica Robne kuc¢e u Obrenovcu sa ko-
jom sam razgovarala, pored stava da se u Robnoj kuéi moglo nadi ,,sve od
igle do lokomotive™ govorila mi je i o tome kako su mnogi kupci dolazili u
Robnu kuéu samo da razgledaju ili jer im je bila usput. O tome svedoce i
neki odgovori drugih ispitanika i ispitanica. Medutim, tendencija ulaska u
sam objekat i razgledanja bez kupovine prisutnija je u postsocijalistickom
drustvu, odnosno, u slu¢aju Robne kuée u Obrenovcu, od trenutka dolaska
kineskih preduzetnika. Ta prisutnija tendencija govori nam o tome da su se
potrosacke navike menjale, gde se usled velike koli¢ine razli¢ite robe ¢iji je
kvalitet slabiji u odnosu na kvalitet robe prodavane u istom objektu u so-
cijalizmu, potrosaci ne mogu ,,odluciti” prilikom kupovine. U tom slucaju,
glavnu odluku pri kupovini uvek ¢e doneti ,,nov¢anik” odosno ekonomske
mogucénosti kupca. U tom slucaju, sam proces kupovine je, usled lo§ih
finansijskih mogucnosti, zamenjen i jednostavnim razgledanjem predmeta,
pri ¢emu se novac ne tro$i. Uzrok ovoj pojavi potice iz razli¢itih ekonom-
skih kriza koje su se nasle pred drustvom bivSe Jugoslavije nakon njenog
raspada. Jedna od ispitanica potvrduje ovu tezu svojim objasnjenjem da ne
voli da kupuje ,.kod Kineza” iz viSe razloga, kako zbog loSeg kvaliteta tako
i zbog visoke cene koja ne odgovara kvalitetu robe, ali, ,,voli da proseta Ki-
nezima’ da bi videla Sta oni to sve nude.

Postepenim propadanjem ekonomije i sve ¢e$¢im ekonomskim kri-
zama i velikim inflacijama na prostoru bivse Jugoslavije, ili perioda mojim
ispitanicima poznatim kao ,,teSke godine”, dolazi do propadanja robnih
kuca ¢ime se kineskim transnacionalnim preduzetnicima ,,otvaraju vrata”
za poslovanje. Svetlana Milutinovi¢ (2005) objasnjava da kineski preduze-
tnici na nase prostore dolaze u trenucima nedovoljne ekonomske razvije-
nosti drzave, stvarajuci sebi moguénost brzog prilagodavanja i plasiranja
robe. Tako, socijalisticku robu koja se prodavala u Robnoj kuéi u Obre-
novcu polako zamenjuje roba proizvedena u Kini, ¢iji se kvalitet i dugotraj-
nost, prema re¢ima mojih ispitanika i ispitanica, ne moze porediti sa
kvalitetom i dugotrajnosc¢u ,,domace” robe u socijalizmu. Mnoge ispitanice
smatrale su da se i poslovanje a sa njim i zaposleni u Kineskoj robnoj kuci
znatno razlikuju od onih koji su radili u Robnoj ku¢i ,,Posavina” objasnja-
vajudi da to ¢ak ne moZe ni da se poredi u potpunosti. Ovakvim stavovima
doprinosi pojava da na Kinesku robnu kucu vecina ispitanika i ispitanica
gleda samo kao na objekat u kome se mogu pronaci korisne ,,sitnice”, ali
koji ne posecuju tako Cesto, ili, Cak i kad ga posecuju ne rade to planski.

Zaklju¢ak

U svom radu sam se bavila antropolo§kom analizom potrosackih
praksi u socijalizmu i postsocijalizmu na primeru Robne kuée u Obrenovcu.
U radu sam se oslanjala na koncepte iz oblasti antropologije potro$nje kako
bih pokazala i analizirala nacine na koje se potrosacka kultura transfor-
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misala kao posledica promena unutar ekonomskog i drustvenog sistema.
Takode, Zelela sam da saznam kako moji ispitanici i ispitanice percipiraju tu
transformaciju kroz promenu ponude i pristupacnosti robe koja se proda-
vala i koja se danas prodaje u Robnoj kuéi u Obrenovcu. Analizom grade
dobijenom iz polustruktuiranih i struktuiranih intervjua sa osmoro ispi-
tanika i ispitanica medu kojima je bila i bivSa radnica Robne kuce u Obre-
novcu, zakljucila sam da ispitanici i ispitanice o robi prodavanoj u Robnoj
ku¢i u Obrenovcu iz perioda socijalizma govore kroz nostalgicne narative i
na taj nacin kritikuju sadasnji nedostatak domace robe smatrajuci da im je, u
periodu realnog ekonomskog oslabljenja zemlje i samim tim smanjenja
kupovne moci i opadanja Zivotnog standarda, umesto kvalitetne i pristu-
pacne robe poput one iz perioda socijalizma sada nametnuta i ponudena
jeftina i nekvalitetna roba koja, kada je kupuju, po njima konotira niZi drus-
tveni status.
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Teodora Markovi¢

What Did Comrades Buy and What Do Ladies and
Gentlemen Buy Today: Anthropological Analysis of
Narratives About Goods in Socialism and Post-Socialism

This paper analyses consumer practices in socialism and post-social-
ism on the example of a department store in Obrenovac. The goal of the pa-
per was to demonstrate and analyse the ways in which the consumer culture
transformed as a result of the change of the economical and social system,
and how my interviewees perceived this transformation trough the change
in the availability and accessability of goods. The material analyzed in the
paper was obtained through structured and semi-structured interviews. The
interviews were conducted with seven buyers from both of the analyzed pe-
riods, as well as with a department store worker from the socialist period. I
based my analysis on the concept of nostalgia from Mitja Velikonja, com-
bined with the approaches to consumer culture analysis of Kristine
Fehervary, Ildiko Erdei and others. I also contextualized the changes to the
way the department store operated in the transition from socialism to
post-socialism. What I wanted to find out was the ways in which the
changes to the economic system affected the perception of the availability
of goods of my informants, how they described these goods, and how they
perceived their own positions in this new system. By analyzing my mate-
rial, I concluded that the informants talked about socialist goods trough nos-
talgic narratives, emphasizing their quality and accessability, criticizing the
contemporary lack of domestic goods, believing that they are instead being
offered cheap, short-lasting, low quality goods, which according to them @
implies lower social status.
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