Marija Mini¢

Razlike izmedu muskaraca i
Zena u osetljivosti na efekat
informacije koja navodi na
pogresan trag

Ispitivana je povezanost pola i uzrasta sa efektom
informacije koja navodi na pogreSan trag (INPT).
U istraZivanju je ucestvovalo 112 ispitanika oba
pola, uzrasta 7, 12 i 18 godina. Ispitanici na sva-
kom od uzrasta bili su podeljeni u dve grupe (eks-
perimentalnu i kontrolnu) ujednacene po polu i
broju. Svi ispitanici su posmatrali 6 fotografija, na-
kon cCega je od njih traZeno da odgovore na pitanja
koja su se odnosila na sadrZaj fotografija. Ispitani-
cima u kontrolnoj grupi su postavljana neutralna, a
u eksperimentalnoj grupi sugestivna pitanja. Rezul-
tati su pokazali da je moguce sugestivnim pitanjima
uticati na secanje i izmeniti ga. Utvrdeno je da ispi-
tanici CeSce daju netacan odgovor kada im se
postavi pitanje sa sugestijom nego neutralno pita-
nje. Osetljivost na efekat INPT povezana je sa
uzrastom ispitanika, pri ¢emu je broj tacnih odgo-
vora bio najmanji kod sedmogodisnjaka, a najveci
kod osamnaestogodisnjaka. Takode, podaci ukazuju
na razliku u podloZnosti sugestiji na ispitivanim
uzrastima u zavisnosti od pola ispitanika, pri cemu
sugestibilnost devojcica opada sa uzrastom, dok dok
decaka takav trend nije zabeleZen.

Uvod

Covek u svakodnevnom Zivotu skladiiti infor-
macije do kojih je doSao svojim Culima. Trajanje
zadrZanih informacija moZe biti veoma razli¢ito — od
samo nekoliko sekundi do dugog niza godina. Kas-
nije prisecanje tih informacija moZe biti oteZano ili
oslabljeno, ili moZe doci do nemogucnosti da se upi-
sani tragovi u memoriji aktiviraju. Kako je pamcenje
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proces konstrukcije pri kome ljudi stvaraju pri¢u
proslog dogadaja na osnovu preostalih tragova i do-
sadaSnjeg iskustva, ono je kao takvo nepouzdano. U
procesu prisecanja javljaju se razne greSke koje do-
vode do formiranja laznih secanja, pri ¢emu subjekat
moze biti manje ili viSe siguran da se nesto ¢ega se
seca zaista dogodilo (Loftus 1979; prema Bedli
2004). Jedna od gresaka pamcenja je efekat informa-
cije koja navodi na pogresSan trag (u daljem tekstu
INPT) (ibid.). Ovaj efekat je usko povezan sa poj-
mom sugestije pod kojim smatramo postupak otvo-
renog ili skrivenog navodenja drugog Coveka ili
grupe ljudi da nekriticki, ali bez prisile, prihvate ide-
je, uverenja, stavove ili odredene obrasce ponaSanja
(Zvonarevié¢ 1976).

Postupak kojim se ispituje efekat INPT je slede-
¢i: nakon odigranog dogadaja javljaju se aktivnosti
koje iskrivljuju secanje na taj dogadaj, pri ¢emu te
aktivnosti mogu biti veoma raznovrsne. Pored suge-
stivnih pitanja, ispitiva¢ moZe uticati na ispitanika
svojim verbalnom ili neverbalnom ponaSanjem,
svesno ili ne. U kasnijim izjavama ispitanici nena-
merno dodaju ove informacije u svoje secanje na iz-
vorni dogadaj.

PodloZnost sugestiji, odnosno moguénost da
ispitanik ima laZna secanja vezana za neki dogadaj,
vazna je u sudskom svedocenju. Studije o svedo-
¢enju pokazale su da odrasli mogu da zaborave
mnoge pojedinosti dogadaja koji su videli, U svom
eksperimentu Loftusova je navela ispitanike da veru-
ju da su u blizini teroristickog napada videli ranjenu
zivotinju koje tamo nije bilo (Loftus 1979; prema
Bedli 2004). Ovakvim eksperimentima pokazano je
da se moZe vrSiti nesvesna modifikacija nekih seg-
menata odigranih dogadaja.

Informacije i pitanja kojima se vrsi ovakva mo-
difikacija mogu biti razli¢itog nivoa sugestivnosti.
Ukoliko je pitanje manje sugestivno, pouzdanost
iskaza je veca. Najta¢niji odgovori dobijaju se kada
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ispitanik sam izveStava, zatim na tzv. pitanjima sa
slobodnim krajem, dok najviSe neta¢nih odgovora
ima kod pitanja sa ponudenim odgovorima (Ajduko-
vi¢ 2007).

S druge strane, sugestija ne mora uvek imati uti-
caja na prisecanje. Da bi sugestija imala efekta,
potrebno je da se dezinformacija uklapa u pricu,
odnosno da je ispitanik vidi kao mogucu. Takode,
ispitanik lakSe prihvata sugestiju ukoliko nema do-
voljno informacija prilikom donoSenja suda, ili se
nova informacija uklapa u ve¢ udeSeni mentalni
kontekst (predrasude), pa osoba ne preispituje situa-
ciju (Zvonarevi¢ 1976).

Podloznost sugestiji moZe zavisiti i od nekih ka-
rakteristika osobe poput uzrasta i pola. Ispitivanja su
pokazala da SestogodiSnjaci i odrasle osobe mogu da
se prisete iste koli¢ine podataka pri slobodnom iska-
zu (Goodman i Reed 1986), kao i da nema razlike u
uspeSnosti prilikom prise¢anja centralnog dogadaja.
Medutim, Sestogodi$njaci imaju losije rezultate kada
se postavljaju pitanja sa sugestijom, pri ¢emu nije
vazno da li sugestivno pitanje sadrZi jedan ili vise
odgovora (Casell ef al. 1996). Takode, postoji
razlika izmedu trogodiSnjaka i petogodiSnjaka, pri
¢emu trogodisnjaci ¢eSc¢e potvrduju prisustvo Cinje-
nica koje nisu postojale. Uprkos tome, ni u jednom
uzrastu deca nece (ili retko) nadogradivati laznu pri-
¢u (Goodman at al 1990). Razlika izmedu dece i od-
raslih primecena je isklju¢ivo kod dece koja su bila
samo posmatraci situacije, nasuprot sluajevima ka-
da su u ispitivanoj situaciji ucestvovala (Goodman i
Reed 1986). Pokazalo se, takode, da deca imaju po-
teSkoda pri razlikovanju stvarnosti od maSte, a na
njih uticu i autoriteti, zbog ¢ega su njihove izjave
manje pouzdane od izjava odraslih. Nije pronadena
znacajna razlika u broju neta¢nih odgovora na suge-
stivna pitanja izmedu tinejdZera i odraslih, s tim da
su odrasli sigurniji u iskaz koji daju nego tinejdzeri
(Mitchell et al. 2002).

Manji broj studija je posvetio paznju medusob-
nim razlikama muskaraca i Zena u podloZnosti suge-
stiji. Ros je tvrdio da su Zene podloZnije sugestiji od
muskaraca, ali su neki autori to kasnije osporavali
(Ros 1908; prema Zvonarevi¢ 1976). U istrazivanju
0 povezanosti stresa i stvaranja bogatih laznih seca-
nja nije nadena razlika medu polovima u izazivanju
laZnih secanja, ali su muSkarci nezavisno od stresa
imali viSe greSaka od Zena (Smeets et al 2006).

U vise svojih istraZivanja Jermaj (Yermay 2003)
je istakao razliku u prisecanju proslih dogadaja
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muskaraca i Zena. Zene bolje primecuju deskriptivne
detalje (nakit, boju i duzinu kose, tezinu i drugo) i
interakciju medu predmetima i pojavama (npr. nivo
osvetljenja), dok muskarci akcenat stavljaju na akci-
one detalje (Macleod, Shepherd 1986) i njhovi izve-
Staji su u proseku duZi (Sporer 1993).

Kao $to smo videli, nalazi navedenih istraZivanja
nisu bili konzistentni po pitanju polnih razlika u po-
dloznosti INPT. Da bi se otklonila pomenuta nesa-
glasnost, cilj ovog istraZivanja bio je da se utvrdi da
li postoje polne razlike u osetljivosti na INPT. Jedna
od pretpostavki autora ovog rada bila je da ¢e devoj-
Cice biti osetljivije na INPT od decaka, odnosno da
¢e imati manje tacnih odgovora od decaka na suge-
stivnim pitanjima.

Bududi da su dosada$nja istraZivanja proucavala
podloznost mlade dece i odraslih, bilo je interesant-
no u istrazivanje ukljuciti i ispitanike ranog adoles-
centnog uzrasta, kako bi se upotpunila slika o
razvojnom aspektu ovog fenomena. Pretpostavili
smo da ¢e mladi ispitanici imati manji broj tacnih
odgovora na sugestivnim pitanjima nego stariji
ispitanici, odnosno ovaj fenomen e biti najizraZeniji
kod sedmogodi$njaka, a najmanje izraZzen kod osam-
naestogodiS$njaka.

Metod

Varijable. Nezavisne varijable: uzrast — katego-
ricka varijabla sa tri nivoa (sedam, dvanaest i osam-
naest godina); pol — kategori¢ka varijabla sa dva
nivoa (muski i Zenski). Zavisna varijabla: broj ta¢nih
odgovora na pitanjima o fotografijama

Uzorak. Uzorak je ¢inilo 112 ispitanika, uzrasta
7,12 1 18 godina. U predskolskoj grupi bilo je 17
devojcica i 15 decaka, a u osnovnoskolskoj i sred-
njoskolskoj po 20 devojcica i 20 decaka. U okviru
svake uzrasne grupe ispitanici su podeljeni u dve
grupe — kontrolnu i eksperimentalnu.

Stimulusi. Svakom ispitaniku prikazano je 6
fotografija. Uz svaku fotografiju ispitaniku je posta-
vljeno sugestivno ili nesugestivno pitanje. Sugestiv-
na pitanja referirala su na objekte koji se nisu zaista
nalazili na fotografijama (tabela 1).

Postupak. Svakom ispitaniku prikazano je svih
6 fotografija. Fotografije su izlagane po 10 sekundi,
nakon Cega je ispitanik imao zadatak da odgovori na
pitanje vezano za tu fotografiju. Ispitanicima iz
eksperimentalne grupe su postavljana sugestivna, a
ispitanicima iz kontrolne neutralna pitanja.
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Tabela 1. Sugestivna i neutralna pitanja koja su koriS¢ena u eksperimentu

Sugestivna pitanja

Neutralna pitanja

sl. 1 Dali se u ruci decka u plavoj majci nalazi

pivo ili sok?

sl. 2 Da li se u pozadini vidi jedna ili dve jedrilice?

sl. 3 Da li je sveska na stolu zelene ili sive boje?

sl. 4 Da li je pela nacrtana na grafitu $uta ili
narand$asta?

sl. 5 Da li u hladu spava jedan ili dva psa?

sl. 6 Da li rekom plovi jedan ili dva brodica?

Da li se u ruci decka u plavoj majci nalazi
nesto?

Da i se vidi neka jedrilica u pozadini?

Da Ii se na stolu nalazi sveska?

Da li je na grafitu nacrtana pcela?

Da li u hladu spava neki pas?
Da li rekom plovi neki brodic¢?

Rezultati

Najpre je odreden broj ta¢nih odgovora ispitani-
ka u obe grupe, eksperimentalnoj i kontrolnoj, za sve
uzraste 1 oba pola pojedinacno. Zatim je izracunat i
prosecan broj ta¢nih odgovora za svaku kategoriju
(tabela 2).

Analiza varijanse pokazala da postoji trostruka
interakcija (izmedu faktora pol, uzrast i grupa), kao i
dvostruka interakcija izmedu faktora pol i grupa. Po-
red toga, dobijeni su osnovni efekti faktora uzrast i
grupa (tabela 3).

Dobijena interakcija faktora pol, uzrast i grupa
potice od razlike u delovanju sugestivnosti pitanja na
ispitivanim uzrastima u zavisnosti od pola ispitanika.
Drugim re¢ima, kao $§to moZemo videti sa grafikona
la i 1b, kod ispitanika oba pola imamo porast broja
tacnih odgovora sa uzrastom, s tim da se kod devoj-

0 .
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------ 7 godina
- ---12 godina

—— 18 godina
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Cica razlika u broju ta¢nih odgovora na sugestivna u
odnosu na neutralna pitanja sa uzrastom smanjuje u
vecoj meri nego Sto je to slucaj kod decaka. Dakle,
kod devojcica efekat sugestivnosti opada sa uzra-
stom, dok kod decaka to nije slucaj na ispitivanim
uzrastima.

U prilog ovom nalazu ide i postojanje interakcije
faktora pol i grupa, koja govori o tome da razlika iz-
medu sugestivnih i neutralnih pitanja nije ista kod
decaka i devojCica, odnosno da se polovi razlikuju
po sugestibilnosti.

Slika 1. ProseCan broj tatnih odgovora na sugestivno i
neutralno pitanje kod decaka (levo) i devojcica (desno)

Figure 1. The average number of correct answers to the
leading and neutral questions by boys (left) and girls
(right)

0
kontrolna eksperimentalna

GRUPA

------ 7 godina
- —---12 godina

—— 18 godina
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Tabela 2. ProseCan broj tatnih odgovora na sugestivno pitanje za svaku kategoriju ispitanika

UZRAST GRUPA aritmeticka sredina  stand. devijacija
Ispitanici muskog 7 kontrolna 4.50 0.76
pola eksperimentalna 0.00 0.00
ukupno 240 2.38
12 kontrolna 5.10 0.99
eksperimentalna 1.80 1.32
ukupno 345 2.04
18 kontrolna 5.50 0.53
eksperimentalna 1.20 1.62
ukupno 335 2.50
ukupno kontrolna 507 0.86
eksperimentalna 1.11 1.42
ukupno 3.13 2.31
Ispitanici Zenskog 7 kontrolna 4.00 0.71
pola eksperimentalna 0.50 0.53
ukupno 2.35 1.90
12 kontrolna 540 0.70
eksperimentalna 1.70 0.82
ukupno 3.55 2.04
18 kontrolna 5.30 0.67
eksperimentalna 2.90 1.73
ukupno 4.10 1.77
ukupno kontrolna 493 0.92
eksperimentalna 1.79 1.50
ukupno 3.39 201

Tabela 3. Osnovni efekti faktora grupa, uzrast i pol i interakcije tih faktora

df F znacajnost
POL 1 2.17 0.14
UZRAST 2 21.16 0.00
GRUPA 1 353.69 0.00
POL/UZRAST 2 1.54 0.22
POL/GRUPA 1 4.69 0.03
UZRAST/GRUPA 2 0.97 0.38
POL/UZRAST/GRUPA 2 3.28 0.04
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Slika 2. Broj ispitanika koji su na sugestivno pitanje
odgovorili sa “ne znam” nijednom, 1, 2 ili 3 puta

Figure 2. Number of respondents who answer the
leading question with “I do not know” never, 1, 2 or 3
times

Pored navedenih interakcija dobijen je i glavni
efekat uzrasta koji govori da se sa uzrastom pove-
¢ava broj tacnih odgovora, kako na sugestivna tako i
na neutralna pitanja. Takode, postoji i glavni efekat
faktora grupa, koji ukazuje na razliku izmedu broja
tacnih odgovora na sugestivna i neutralna pitanja.

Izracunat je i procenat ispitanika koji su odgovo-
rili sa “ne znam” na 1, 2 ili 3 sugestivna pitanja, od-
nosno udeo ispitanika koji to nije nijednom ucinio.
Zanimljivo je da nijedan ispitanik nije odgovorio sa
“ne znam” na viSe od tri pitanja (slika 2).

Diskusija

Prikazani rezultati pokazali su da se broj tatnih
odgovora na sugestivhom i neutralnom pitanju u
proseku znacajno razlikuju. Ispitanici kojima je pos-
tavljano pitanje sa sugestijom pravili su znacajno
viSe greSaka nego ispitanici kojima su postavljana
neutralna pitanja. Sugestivno pitanje, dakle, moZe da
pokoleba ispitanika koji viSe nije siguran u svoje
pamcenje i ono $to je opazio. Informacije sadrzane u
sugestivnim pitanjima bile su u skladu sa iskustve-
nom Semom situacije prikazane na fotografiji (sves-
ka na slici laboratorije, brodi¢ na slici reke i slicno),
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Sto je jedan od mogucih razloga efikasnosti suge-
stije. Ovi rezultati su u skladu sa nalazima ranijih
istazivanja (Loftus 1979; prema Bedli 2004).

Rezultati su pokazali i da su predskolci podlo-
Zniji sugestiji nego srednjoSkolci. Ovim rezultatom
je potvrdena prva hipoteza, a nalaz je u skladu sa
ranijim istrazivanjima (Goodman & Reed 1986) koja
su pokazala da postoji razlika izmedu dece i tinej-
dZera u pogledu podloznosti sugestiji. Uzrast od
dvanaest godina nije bio obuhvacen prethodnim
istrazivanjima, a dobijeni rezultati pokazuju da se
ova grupa uklapa u trend opadanja u reagovanju na
INPT sa uzrastom. Moguce je da je do greSaka u od-
govorima predskolaca i dvanaestogodi$njaka doslo
zbog toga §to su oni u ispitivacu, koji je stariji od
njih, videli autoritet kome su se teZe suprostavljali,
nego Sto je to slucaj sa osamnaestogodiSnjacima. Po-
red toga, postoji mogucénost da mladi ispitanici, us-
led nedovoljno iskustva, ¢esée prihvataju pricu koja
je “uobicajnija”: brodi¢ koji plovi po reci ili decak
koji na Zurci u ruci drZzi pice. Treba ipak napomenuti
da, iako su deca mladeg uzrasta u vedini slucajeva
davala pogreS$ne odgovore na sugestivna pitanja, to
ne znaci da je i njihovo seanje promenjeno, jer
pogreSan odgovor moze biti rezultat odredenih spo-
Ijnih faktora poput konformiranja ili podloZnosti
autoritetu, a ne obavezno posledica izmenjenog
secanja.

Osnovni efekat faktora pol nije bio znacajan, Sto
nije u skladu sa rezultatima Rosovog istrazivanja
(Ros 1908; prema Zvonarevi¢ 1976). Ipak, znacajne
interakcije izmedu faktora pol i grupa, kao i izmedu
faktora uzrast, pol i grupa, govore da se podloZnost
sugestiji sa uzrastom menja razli¢ito kod ispitanika
muskog i Zenskog pola. Pri tome, pokazalo se da
sugestibilnost devojCica opada na ispitivanim uzras-
tima, dok kod decaka to nije zabelezeno. Moguce je
da do opadanja sugestibilnosti kod decaka dolazi na
kasnijim uzrastima, §to moze biti tema narednih
istraZivanja

Jedan broj ispitanika je na sugestivno pitanje dao
odgovor ,,ne znam". Oni nisu mogli da se odluce za
jedno od ponudenih resenja, ali ni da se sete da tra-
Zeni objekat ne postoji na fotografiji. Ipak, najveci
broj ispitanika (79.5 %) je odgovorio na postavljeno
pitanje, Sto implicira da je sugestija zaista delovala
na ispitanike odnosno da su ispitanici pod uticajem
sugestije pogresno rekonstruisali svoje secanje.
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Zakljucak

Analiza rezultata vodi zaklju¢ku da se sugesti-
vnim pitanjima moZe uticati na secanje ispitanika,
odnosno verovatno¢a davanja netacnih odgovora
raste u situaciji kada se ispitanicima postavi suges-
tivno pitanje.

Utvrdeno je, takode, da postoje razlike medu
ispitivanim uzrasnim grupama. Najmlada grupa bila
je najpodloZnija sugestiji, dok je INPT imala manji
uticaj na starije ispitanike, pri emu su sugestivna
pitanja najmanji efekat imala na devojcice iz najsta-
rije uzrasne grupe.

Dalja ispitivanja mogla bi da ukljuce i druge uz-
raste, §to bi omogudilo preciznije zakljucivanje o
razvojnoj dinamici osetljivosti na efekat INPT. Ovo
je posebno interesantno kada se uzme u obzir da na
uzrastima koje smo obuhvatili ovim istraZivanjem
nema znacajnog pada u sugestibilnosti kod decaka.
Zbog toga bi bilo interesantno proveriti da li do zna-
¢ajnog pada sugestibilnosti decaka dolazi na uzrasti-
ma iznad 18 godina.
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Differences Between the Sexes in the
Sensitivity to Misinformation Effect

Memory products are often unreliable. If, after
some event, appear activities that incurve the mem-
ory of the event, a person may accidentally insert
that false information in the memory of the original
event. This phenomenon is called misinformation ef-
fect (Loftus 1979; according to Bedli 2004). Chil-
dren in preschool age are more susceptible to
misinformation effect than is the case with teenagers
and adults (Goodman, Reed 1986). When we con-
sider the results of previous studies, there are contra-
dictory results about differences in responses to the
suggestion between men and women. The aim of
this research was to determine whether there are dif-
ferences between the sexes in the sensitivity to the
misinformation effect, and if there is, whether the
difference changes in different ages. The sample
consisted of 112 respondents of both sexes, aged 7,
12 and 18 years. Respondents were divided in two
groups — experimental and control. All subjects
monitored 6 photos. Respondents in the control
group were asked neutral questions, and in the ex-
perimental group leading questions about the content
of the photos that were previously seen. The study
revealed that it is possible to influence the subjects
by suggestive questions. Respondents would more
often give the incorrect answer if they get leading
question than if they get a neutral one. The differ-
ences among age groups were also found, which
means that sensitivity to misinformation effect de-
creases with age. These results are consistent with
research by Loftus and Goodman, but in the earlier
research the age of 12 years was not considered.
More precisely, results revealed that the sensitivity
on misinformation effect decreases with age within
the group of girls, but it was not the case with the
male subjects. It would be interesting to explore if
the sensitivity on misinformation effect decreases
within the male group on latter ages than investi-
gated in this research. 9
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