Filip Nenadic

Uticaj polnih stereotipa na
formiranje prve impresije

Cilj naSeg istraZivanja bio je da proverimo da li
stereotipi o muskoj i Zenskoj ulozi uticu na formira-
nje prve impresije. Uzorak je bio prigodan i ¢inilo
da je 40 polaznika IS Petnica. Ispitanici su imali
zadatak da procene zamisljenu osobu na osnovu
nekoliko njenih osobina. Date osobine su bile iste
za sve grupe, sem varirane osobine srdacan—hladan
i pola zamisljene osobe (musko—Zensko). Procena je
vr§ena tako Sto su ispitanici birali po jedan od dva
data prideva iz 18 parova opozitnih prideva sa date
liste, i to onaj za koji smatraju da bolje opisuje
zamisljenu osobu. Rezultati su pokazali da postoji
razlika izmedu polova kod Cetiri para prideva sa
zadate liste. Statisticki znacajna razlika u zavisnosti
od toga da li je osoba srdac¢na ili hladna javila se
za par prideva snaZan—slab kada je zamisljena oso-
ba muskog, a za parove velikodusan—sebican, dob-
rocudan—zlocudan i predusretljiv—nepredusretljiv u
sluc¢aju kada je zamisljena osoba Zenskog pola.
Dakle, rezultati ukazuju da na formiranje prve im-
presije izmedu ostalih faktora moZe uticati i pol
procenjivane osobe.

Uvod

Jedna od znacajnih tema u socijalnoj psihologiji
jeste formiranje prve impresije o drugim osobama.
Pod prvom impresijom se podrazumeva utisak koji
sti¢emo o nepoznatoj osobi na osnovu veoma malog
broja informacija. Prva impresija sa sobom nosi i
veliku mogucénost greSke zato $to osobi pridodajemo
osobine za koje ne moZemo biti sigurni da joj
pripadaju. Uprkos tome, ljudi se u velikoj meri
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oslanjaju na prvu impresiju i stoga je njen uticaj na
dalju interakciju znacajan (Havelka 2008).

Jedan od najznacajnijih istraZivaca u oblasti so-
cijalne psihologije, AS (Asch, prema Havelka 2008),
sproveo je seriju istrazivanja koja su se ticala prve
impresije. On je Zeleo da ispita geStaltisticku hipote-
zu o formiranju prve impresije. Prema geStaltisti¢koj
hipotezi, impresija o drugoj osobi nije prost zbir
pojedinac¢nih osobina, ve¢ je celovita, odnosi se na
osobu u celini. Da bi proverio ovu hipotezu, AS je
osmislio metod u kojem se nije bavio realnim odno-
sima izmedu osobina kod ljudi, ve¢ nacinom na koji
se te osobine opaZaju (Havelka 2008). Eksperime-
ntalni deo ASovih istrazivanja je tekao na sledeci
nacin: grupi ispitanika se procita lista prideva za ko-
je se kaZe da su svojstva jedne osobe, a zatim ekspe-
rimentator zamoli ispitanike da slobodno, svojim
re¢ima opisSu sliku koju su na osnovu saopStenih
svojstava formirali o toj osobi. Na primer, ispitani-
cima se procita sledeca lista prideva: inteligentan,
efikasan, marljiv, srdacan, odlu¢an, prakti¢an, oba-
zriv. Nakon iznoSenja slobodnih opisa formirane
impresije, ispitanici su na listi novih 18 parova pri-
devskih opozita (¢ek listi) procenjivali koja osobina
u svakom paru se bolje uklapa u impresiju koju su
formirali i prethodno veé opisali. Rezultati ovih
istraZivanja su pokazali da, ne samo da se do prve
impresije dolazi lako, ve¢ se ona potpuno menja pro-
menom samo jedne osobine u svoj opozit, recimo
zamenom osobine srdacan osobinom hladan. Upore-
divanjem razlika na zadatoj listi, A§ je primetio da
ne menjaju svi pridevi impresiju u jednakoj meri.
One prideve koji menjaju utisak u vecoj meri nazvao
je centralnim, a one koji menjaju u manjoj meri
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perifernim svojstvima. Pored ovoga, AS je sprovodio
eksperimente u kojima je dalje obradivao pojam
centralne i periferne osobine kao $to su izostavljanje
centralne osobine ili transformacija centralne osobi-
ne u perifernu tako $to je zamenio kontekst u kom je
centralna osobina procitana. Na osnovu ovih istrazi-
vanja, AS je zakljucio da posmatra¢ tezi da posmatra
osobu kao celinu i da se potpuna impresija formira
Cak i kada su podaci oskudni. Takode, AS primecuje
da postoji dinamic¢na interakcija izmedu osobina, da
posmatra¢ ne moZe zapaziti dve osobine iste osobe a
da one ne uticu jedna na drugu. Dakle, sadrzaj i fun-
kcionalna vrednost jedne crte se menja sa promenom
konteksta u koji je stavljena (Havelka 2008).

OpaZanje osoba nije izolovano, veé ljude opaza-
mo u socijalno artikulisanim kontekstima. U zavis-
nosti od toga kojoj grupi osoba pripada, pripisujemo
joj niz osobina za koje ne znamo da li zaista pripa-
daju toj osobi. Ovakvim procenama zanemarujemo
licne razlike, $to aktualizuje stereotipe (Havelka
2008). Stereotip je uproSceno i rigidno shvatanje o
odlikama pripadnika neke grupe (Rot 1994). Jedan
od najznacajnijih stereotipa jeste onaj o muskoj i
Zenskoj ulozi.

Pojmom polnog stereotipa bavio se i Mladenovic¢
u svom istraZzivanju (Mladenovi¢ 1991; prema
Havelka 2008). Mladenovi¢ je ispitivao koje osobine
se smatraju poZeljnim za Zene, a koje za muskarce.
Na osnovu odgovora ispitanika dobijena je lista od
205 razli¢itih osobina. Nakon toga, te osobine bile
su podeljene drugoj grupi ispitanika sa zadatkom da
ih na petostepenoj skali procene po pozeljnosti. 1z
nacinjene rang liste osobina za muskarce i za Zene,
uzeto je po 25 osobina koje su bile procenjene kao
najpoZzeljnije. Mladenovi¢ je tako sainio skalu
MAS(kulinosti) i FEM(ininosti) koje predstavljaju
‘pozitivni stereotip’ o muskarcima odnosno Zenama.
Mladenovié je potom od ispitanika oba pola zatrazio
da procene u kojoj meri svaka od tih 50 osobina
opisuje njih licno. Rezultati istrazivanja potvrdili su
postojanje stereotipa o polnim ulogama. Kada je u
pitanju Zenski pol, znacajne razlike su dobijene na
skalama koje mere prevashodno emocionalne as-
pekte licnosti (nezna, osecajna...). Sa druge strane,
kada je u pitanju muski pol, znacajne razlike su
dobijene na skalama kao Sto su ambiciozan, samo-
stalan, jaka li¢nost, energiCan i sl.

U istraZivaju novijeg datuma koje se ticalo mu-
$kih i Zenskih polno definisanih uloga, dobijeni
rezultati slicni su onima prethodno opisanim (Jan-
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kovi€ 1 sar. 2002). Ispitanici su imali zadatak da na
skali procene od -3 do 3 (gde je —3 veoma malo, a 3
veoma mnogo) procene u kojoj meri zamisljeni pre-
dstavnik jedne odredene kategorije (na primer,
muskarac) poseduje datu osobinu. Rezultati poka-
zuju da su Zene zamiSljane kao neZne, tolerantne,
dobre, osecajne, nesebi¢ne, humane i sl. Dakle, ono
$to najviSe karakteriSe Zenu su osobine koje se ti¢u
njenog odnosa sa drugim osobama i kako je te osobe
doZzivljavaju u tim odnosima. U ovom istraZivanju,
stereotip o muskarcu je neSto manje izraZen, a 0so-
bine koje su najc¢esce karakterisale muckarca bile su:
obrazovan, tolerantan, dobar i smiren.

Prosla istrazivanja su pokazala da postoji razlika
u opazanju osoba na osnovu njihovog pola. Na osno-
vu rezultata datih istraZivanja, kao i ASovih ekspri-
menata, u ovom istrazivanju Zeleli smo da ispitamo
da li stereotipi o muskoj i Zenskoj ulozi uti¢u na
formiranje prve impresije.

Materijal 1 metode

Varijable. Nezavisne varijable su pol i pozitiv-
nost ili negativnost varirane centralne osobine pro-
cenjivane osobe. Pozitivnost ili negativnost varirane
centralne osobine procenjivane osobe je kategoricka
varijabla sa dva nivoa: srdacan (pozitivna) i hladan
(negativna). Zavisna kategoricka varijabla je tip pri-
deva izabran kao odgovarajudi, pozitivan ili nega-
tivan, za svih 18 parova prideva suprotnog znacenja.

Uzorak. Uzorak je bio prigodan i ¢inilo ga je 40
polaznika IS Petnica oba pola, starosti od 15 do 19
godina.

Instrument. Instrument je ¢inila lista od 18 oso-
bina i njihovih antonima (¢ek lista). Ova lista pride-
va jednaka je listi koji je koristio AS (Asch) u svom
istrazivanju. Rod prideva (muski i Zenski) bio je
variran. Ukoliko se opis odnosio na Zensku osobu,
pridevi su bili u Zenskom rodu, a u slucaju kada se
opis odnosio na musku osobu, pridevi su bili u mu-
Skom rodu. KoriS¢eni parovi prideva su: veliko-
duSan—sebican, mudar-lakomislen, sre¢an—nesrecan,
dobroc¢udan—zlocéudan, duhovit-neduhovit, dru-
Stven—nedruStven, omiljen—neomiljen, pouzdan—ne-
pouzdan, vaZan—nevazan, ¢ovean—necovecan,
lep—ruzan, istrajan—neistrajan, ozbiljan—neozbiljan,
odmeren—neodmeren, predustretljiv—nepredusretljiv,
maStovit-nemastovit, snaZan—slab, poSten—neposten.

Postupak. Kombinacijom dve nezavisne vari-
jable (pol i pozitivnost), sacinjena su Cetiri opisa
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osoba: muSkarac sa pozitivhom centralnom osobi-
nom (srdacan), muskarac sa negativnom centralnom
osobinom (hladan), Zena sa pozitivnom centralnom
osobinom (srda¢na) i Zena sa negativnom centra-
Inom osobinom (hladna). Ispitanici su bili podeljeni
u Cetiri grupe, a svaka je procenjivala po jedan od
tih opisa.

Postupak je bio isti za sve Cetiri grupe. Ispitani-
cima su podeljeni prazni papiri. Zatim je ispitani-
cima receno: “Procitacu vam izvestan broj osobina
koje pripadaju jednoj odredenoj osobi. Molim vas da
ih pazljivo sasluSate i da pokuSate da formirate
impresiju o osobi kojoj te osobine pripadaju. Listu
¢u procitati polako, i to dva puta.” Kada je prvo
Citanje zavrSeno, pridevi su procitani jo§ jednom.
Zatim se ispitanici napisali kratke sastave o svojim
impresijama. Nakon toga, podeljena im je lista
prideva sa svojim suprotnostima (¢ek lista), i njihov
zadatak je bio da odaberu jedan od dva opozita koji
se bolje uklapa u impresiju koju su formirali. U
grupi u kojoj su ispitanici procenjivali osobine
muskarca, re¢ osoba bila je zamenjena recju mu-
Skarac, dok je u grupi u kojoj su ispitanici pro-
cenjivali osobine Zene, re¢ osoba bila zamenjena
recju Zena. U skladu sa tim, pridevi sa cek liste su
bili u muskom, odnosno Zenskom rodu.

Hipoteze. Prva hipoteza je da ¢e se ponoviti re-
zultati ASovog istraZivanja, odnosno da ée postojati
razlika u prvoj impresiji izmedu zamisljenih osoba
sa osobinom hladan i zamiSljenih osoba sa osobinom
srdacan. U slu€aju kada je osoba hladna pridodavace
joj se pretezno negativne osobine, a u slucaju kada
je osoba srdacna pozitivne.

Druga hipoteza je da ¢e postojati razlika izmedu
negativnih (hladnih) zamiSljenih osoba u zavisnosti
od njihovog pola. Dakle, da se srda¢ni muSkarac
nece razlikovati srda¢ne Zene, ali da e utisak o
hladnoj Zeni biti negativniji nego utisak o hladnom
muskarcu.

Rezultati

Na pocetku obrade rezultata izraCunata je opSta
pozitivnost utiska. Opsta pozitivnost predstavlja broj
slucajeva u kojima su ispitanici zaokruZili pozitivan
pridev na cek listi. Analizom varijanse u kojoj su
nezavisne varijable bile pol i pozitivnost, a zavisna
opSta pozitivnost utiska, pokazano je da nema
statisticki znacajne razlike izmedu Cetiri grupe.
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U daljoj obradi rezultata iskljuceni su svi ispita-
nici koji se za viSe od dve standardne devijacije ra-
zlikuju od proseka grupe u opstoj pozitivnosti utiska.
Ovim postupkom je iskljucen samo jedan ispitanik
¢ije su procene bile izuzetno negativne.

Hi-kvadrat testom je provereno da li postoji ra-
zlika u proceni zamiSljenih osoba sa pozitivnom cen-
tralnom osobinom i onih sa negativnom centralnom
osobinom, kao i zamiS$ljenih osoba muskog i Zen-
skog pola. Ovaj postupak je uraden za svih 18 paro-
va prideva. Razlika izmedu polova primecena je kod
Cetiri para prideva: snazan-slab, velikoduSan—sebican,
dobrocudan—zlocudan i predusretljiv—nepredusretljiv.
Kada je pitanju par prideva snazan—slab rezultati su
pokazali statisticki znacajnu razliku izmedu srda¢nih
i hladnih mugkaraca (%2(1)=5.49, p < 0.05), dok kod
Zena ta razlika nije znacajna.
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Slika 1. Frekvence odgovora na skali snaZan—slab u
sluCaju kada je procenjivana muska osoba srdacna ili
hladna

Figurel. Response frequency on strong—weak scale
when the evaluated man is warm or cold

U slucaju ostala tri para pridevskih opozita (veli-
kodusan—sebican, dobro¢udan—zlodudan i predus-
retljiv—nepredusretljiv) ne postoji statisticki znacajna
razlika u prvoj impresiji kada je procenjivana osoba
muskog pola srdacna ili hladna. Medutim, kada je
procenjivana osoba Zenskog pola, dobijena je sta-
tisti¢ki znacajna razlika u zavisnosti od toga da li je
ona srdacna ili hladna, i to: velikoduSna—sebi¢na
(x*(1) = 6.34, p < 0,05), dobro¢udna—zloéudna
(x*(1) = 6.10, p < 0,05) i predusretljiva-nepredusret-
ljiva (%2(1) = 6.10, p<0,05). Ovi rezultati prikazani
su na grafikonima 2, 3 i 4.
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Slika 2. Frekvence odgovora na skali
velikodu$na-sebi¢na u slucaju kada je zamiSljena Zenska
osoba srdacna ili hladna

Figure 2. Response frequency on scale
genreous-ungenerous when the evaluated woman is
warm or cold
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Slika 4. Frekvence odgovora na skali
predusretljiva-nepredusretljiva u slucaju kada je
zamiSljena Zenska osoba srdacna ili hladna

Figure 4. Response frequency on scale helpful-unhelpful
when the evaluated woman is warm or cold

Diskusija

NaSe istrazivanje, iako veoma slicno ASovom,
dalo je drugacije rezultate. Za razliku od ASovih,
nasi rezultati ne pokazuju razliku u formiranju prve
impresije kada je procenjivana osoba srdacna ili
hladna. Dakle, nema razlike u opStoj pozitivnosti
utiska — broj slucajeva kada je zaokruZen pozitivan
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m Dobroéudna

Slika 3. Frekvence odgovora na skali
dobrocudna-zlocudna u slucaju kada je zamisljena
Zenska osoba srdacna ili hladna

Figure 3. Response frequency on scale kind-unkind
when the evaluated woman is warm or cold

pridev sa ek liste je jednak za sve grupe. Medutim,
razlike po polu su se javile na pojedinim parovima
opozita ¢ek liste. Ti parovi su: velikoduSan—sebican,
dobrocudan-zlo¢udan, predusretljiv—nepredusretljiv,
snazan—slab. U slu€aju para prideva snaZan—slab,
razlike izmedu srda¢ne i hladne (pozitivne i negati-
vne) Zene nema. Ipak, kada je zamis$ljena osoba bila
muskog pola i hladna, dobijena je statisti¢ki znacaj-
na razlika u frekvencama odabira opozita. Ovo se
moZe objasniti stereotipom o dominantnom i autori-
tarnom muskarcu. Onaj muskarac koji je hladan je i
voda, ¢vrste ruke i ima kontrolu. U istraZivanju koje
je sproveo AS nije bilo razlike kod para prideva sna-
Zan—slab kada je varirana centralna osobina srda-
¢an—hladan. Na osnovu ovoga moZemo zakljuciti da
je do promene doslo zbog isticanja pola. Ovu pret-
postavku potvrduje i istrazZivanje koje je sproveo
Mladenovié, u kojem se jasno moze uociti da su za
muskarca veoma vazne osobine kao §to samostal-
nost, snalazljivost, snaga (licnosti i fizi¢ka) i energi-
¢nost.

U slucaju parova prideva velikoduSan—sebican,
dobrocudan—zloc¢udan i predusretljiv—nepredusretljiv
razlika u pozitivnosti procene ne postoji kada je
zamiSljena osoba muskog pola. Medutim, kada je
zami$ljena osoba bila Zenskog pola, dobijene su
statisticki znacajne razlike u ta tri sluc¢aja. Kod para
prideva velikodusna—sebicna razlika postoji i kada je
zamiSljena Zena srda¢na i kada je hladna. Kada je
srdacna, zamiSljena Zena je velikodusna, a kada je
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hladna ona je sebi¢na. Par prideva dobrocudna—zlo-
¢udna ne pokazuje razliku u frekvenci zaokruzivanja
pozitivnog ili negativnog prideva kada je zamiSljena
Zena hladna. Medutim, kada je zamiSljena Zena
srdacna ona je i dobroc¢udna. U slucaju para prideva
predusretljiva—nepredusretljiva kada je zamiSljena
Zena hladna razlika ne postoji, ali kada je u pitanju
Zena koja je srdacna ona je i predusretljiva. Sli¢ni
rezultati su dobijeni i u Mladenoviéevom istraziva-
nju (Mladenovi¢ 1991, prema Havelka 2008) kao i u
istrazivanju Jankovica i saradnika (Jankovi¢ i sar.
2002). Cini se da promena socijalne osobine (srda-
¢an—hladan) mnogo viSe utie na impresiju o Zeni,
dok ona ne menja u tolikoj meri sliku o muskarcu.
Ovo se moZe objasniti time S§to varirani par osobina
(srdacan-hladan) predstavlja socijalnu osobinu, i to,
prema rezultatima ASovog istrazivanja, centralnu,
veoma vaznu. Kako smo na osnovu istraZivanja
Mladenovica i Andeliceve i saradnika zakljucili da
su socijalne, emotivne odlike procenjivane kao
veoma vazne za Zenu, nije iznenadujuce Sto je vari-
ranje ove osobine dovelo do vede razlike u prvoj
impresiji kada je procenjivana osoba Zena, nego
kada je muSkarac.

Zakljucak

Rezultati ovog istraZivanja ukazuju nam na to da
na formiranje prve impresije izmedu ostalih faktora
moze uticati i pol procenjivane osobe. Ipak, ovakvi
rezultati predstavljaju samo pocetnu tacku za dalja
istrazivanja. Pre svega, trebalo bi na sistematski
nacin varirati zadate osobine zamisljene osobe, da bi
se preciznije utvrdio uticaj polnog stereotipa na for-
miranje prve impresije. Zatim, pored zadatih osobi-
na, trebalo bi sistematski varirati i osobine na cek
listi, kako bismo saznali na koje to osobine pol utice,
i u kojoj meri. Dalje, umesto parova opozitnih pri-
deva, trebalo bi koristiti skale procene, kako bi se
povecala preciznost merenja, kao i broj statistickih
metoda koje su nam na raspolaganju.

Takode, dalja istraZivanja su moguca i u dru-
gacijem smeru. Jedan od nacina je ispitivanje uticaja
drugih stereotipnih grupa na prvi utisak, kao $to su,
recimo, starost ili obrazovanje zamiSljene osobe.
Pored toga, istraZivanja bi mogla uzimati u obzir i
samog ispitanika, njegove osobine i pripadnosti
nekoj stereotipnoj grupi, te da li to utiCe na njegove
procene druge, izmiSljene osobe.
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Filip Nenadic¢

Influence of Gender Stereotypes on
First Impressions

The forming of the first impression, the impres-
sion we get when meeting a new person based on a
very small amount of information, has a consider-
able chance of making an error. Still, people tend to
rely on first impressions, which makes their influ-
ence on further interaction significant. However, the
perceived person is not seen as isolated, but viewed
and evaluated within social contexts. Depending on
the social group that the person belongs to, we at-
tach to them an array of characteristics, for which
we do not know if they really belong to that person,
thus setting aside personal differences. This leads to
the actualization of stereotypes — simplified and
rigid perception of the members of a certain group.
As the stereotypes about male and female roles are
some of the most important ones, the goal of our re-
search was to check if this stereotype influences the
forming of the first impression. The experiment was
conducted as follows: the examinees were divided
into four equal groups. The same list of attributes
was read to each group, a list of characteristics of an
imaginary person. The only things varied were the
gender of the evaluated person, and one of the read
characteristics (warm-cold). In that way the four
groups were organised, and to all four the same list
of characteristics was read, and one possible combi-
nation of the two varied characteristics (groups:
warm man, cold man, warm woman, cold woman).
The task for every examenee was to evaluate the
person on a check list of 18 pairs of adjective oppo-
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sites by choosing the opposite he deemed to fit the
person better.

The results have shown that there is no differ-
ence in evaluation of the person amongst the groups
when the warm person and cold person were com-
pared. Hence, there is no difference in overall
positivity of the impression — the number of cases
when the positive opposite was selected is the same
for all four groups. After this, we conducted a series
of chi-square tests in which we compared the
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positivity of the characteristic warm-cold, the gender
of the evaluated person and each of the 18 pairs of
opposites from the check list. The difference de-
pending on gender was noticed on four pairs of op-
posites: strong-weak (if the person was male) and
generous-ungenerous, kind-unkind, helpful-unhelp-
ful (if the person was female). This implies that,
among other factors, the gender of the evaluated per-
son can influence the forming of the first impres-
sion. O
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